
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ (В ПРАВИЛА БЫЛИ ВНЕСЕНЫ ИЗМЕНЕНИЯ) 
«М.Видео 32 – улыбаемся во все 32!» 

 
1. Общие положения: 
 

1.1. Наименование настоящей Рекламной акции - «М.Видео 32 – улыбаемся во все 32!» (далее - 
«Акция»). 

1.2. Цель проведения Акции – Акция проводится в целях привлечения внимания и поддержки 
интереса потребителей к торговым сетям «М.Видео» и «Эльдорадо», повышения лояльности участников 
программы лояльности «M.Club». 

1.3. Организатором Акции является: Общество с ограниченной ответственностью «МВМ» (Адрес 
юридического лица: 105066, город Москва, ул. Нижняя Красносельская, дом 40/12, корпус 20, эт 5, пом II, ком 3, 
ИНН 7707548740, ОГРН 1057746840095, далее по тексту именуется – «Организатор»). 

1.4. Участники Акции должны одновременно соответствовать следующим требованиям в течение срока 
проведения Акции и объявления Победителей: дееспособные граждане Российской Федерации, постоянно 
проживающие на территории Российской Федерации и достигшие возраста 18 (Восемнадцати) лет, 
зарегистрированные участники программы лояльности «M.Club». К участию в Акции не допускаются сотрудники и 
представители Организатора Акции, аффилированные с ними лица, члены их семей, а также работники других 
организаций, оказывающих услуги/выполняющих работы, имеющие отношение к организации и проведению 
Акции, а также члены их семей. 

1.5. Условием участия в Акции не является приобретение какого-либо товара. 
1.6. Акция не является лотереей, пари, тотализатором, азартной игрой или иной игрой, основанной на 

риске, требования Федерального закона РФ №138-ФЗ от 11.11.2003 г. «О лотереях» на него не распространяются, 
направлять уведомление в уполномоченный государственный орган не требуется. 

1.7. Место проведения Акции: сайт, расположенный в сети Интернет по адресу: для бренда М.Видео 
https://igra.mvideo.ru , для бренда Эльдорадо https://igra.eldorado.ru/   (далее по тексту именуется – «Сайт»). 

1.8. Территория проведения Акции: Российская Федерация. 
1.9. Информирование Участников Акции проводится путем размещения настоящих правил и 

информации об Акции на Сайте в течение срока, указанного в п. 3.2 настоящих Правил.  
1.10. Организатор оставляет за собой право вносить изменения в настоящие Правила путём размещения 

изменённых условий на Сайте. В случае продления срока проведения Акции, увеличения количества Призов, иных 
изменениях в правилах Акции, Организатор публикует такие изменения и новые правила на Сайте. Изменения 
вступают в силу с даты их размещения на Сайте. При этом Участникам необходимо ознакомиться с такими 
изменениями самостоятельно. 

1.11. Акция проводится в соответствии с положениями настоящих правил и действующего 
законодательства Российской Федерации. 

1.12. Участники должны соответствовать требованиям участия в Акции в течение всего срока проведения 
Акции, а также на момент объявления победителей и вручения Призов (Приза 1, Дополнительных призов). 
 
2. Определения терминов, используемых в тексте настоящих правил: 

 
2.1. Участники Акции – Пользователи Сайта, выполнившие действия, установленные в п. 4.1 

настоящих Правил и соответствующие всем условиям Правил. 
2.2. Анонс Акции - публичное оповещение о проведении Акции, размещенное на Сайте, 

содержащее указание на настоящие правила Акции и ссылку на Сайт. 
2.3. Обладатель Приза Акции / Обладатели Призов Акции – Участники Акции, имеющие 

право на получение Призов (признанные победителями Акции) в соответствии с положениями настоящих 
правил. 

2.4. Приз Акции – совместно включает Приз 1, Дополнительный приз. 
2.5. Задание – Улыбка на Сайте в течение периода времени, необходимого для участия в получении 

Приза. 
 
3. Сроки проведения Акции и сроки отправки Призов: 

 
3.1. Общий срок проведения Акции: с «13» марта 2025 года по «30» апреля 2025 года включительно. 

Общий срок проведения Акции, указанный в настоящем пункте правил, включает время, необходимое Участникам 
для совершения Действий, и время, необходимое Организатору для определения Обладателей Призов и отправки 
(вручения) Призов их Обладателям. 

3.2. Действия, необходимые для участия в Акции, Участники Акции совершают в период с «13» марта 
2025 года по «27» марта 2025 года (обе даты включительно): 

3.2.1. с «13» марта 2025 года по «27» марта 2025 года (обе даты включительно) Участники участвуют в 
розыгрыше следующих призов:  

- Призы - Бонусы по Программе лояльности в размере 100 Бонусов (Приз 1); 

https://igra.mvideo.ru/
https://igra.eldorado.ru/


- до 1 400 дополнительных Бонусов по Программе лояльности за выполнение заданий на Сайте (Приз 2 или 
Дополнительный приз): 

Улыбка на Сайте от 01:32 мин. – 10 дополнительных Бонусов. 
Улыбка на Сайте от 02:32 мин.  – 20 дополнительных Бонусов. 
Улыбка на Сайте от 03:32 мин. – 30 дополнительных Бонусов. 
Улыбка на Сайте от 04:32 – 40 дополнительных Бонусов. 
За 1 день максимальное количество дополнительных Бонусов – 100. 

Количество Бонусов ограничено.  
Срок действия Бонусов ограничен. 
Бонусы активируются в течение 10 календарных дней с даты начисления по п. 3.3 Правил.  Срок действия 

Бонусов - 1 месяц с даты активации.  
Бонусы начисляются в течение срока проведения Акции по п. 3.1 Правил. 
3.2.2. «21» марта в 16:00 2025 года проводится розыгрыш на онлайн-стриме по ссылке: 

https://vkvideo.ru/@mvideoeldorado среди Участников Акции. Участники участвуют в розыгрыше следующих 
призов (Приз 3): 

- Ирригатор Oclean A10, - 10 шт.  
Количество Призов 3 ограничено. 
Розыгрыш 10 шт. Призов 3 проводится «21» марта 2025 года среди Участников, выполнивших Задание на 

Сайте со временем от 6:32 мин. за период с «13» марта 2025 года по «20» марта 2025 года включительно (первый 
этап). 

«28» марта в 16:00 2025 года проводится розыгрыш на онлайн-стриме по ссылке: 
https://vkvideo.ru/@mvideoeldorado среди Участников Акции. Участники участвуют в розыгрыше следующих 
призов (Приз 3): 

- Ирригатор Oclean A10, - 10 шт.  
Количество Призов 3 ограничено. 
Дополнительно, Розыгрыш 10 шт. Призов 3 проводится «28» марта 2025 года среди Участников, 

выполнивших Задание на Сайте со временем от 6:32 мин. за период с «21» марта 2025 года по «27» марта 2025 
года включительно (второй этап). 

3.2.3.  «28» марта 2025 года в 16:00 проводится розыгрыш на онлайн-стриме по ссылке: 
https://vkvideo.ru/@mvideoeldorado. Победители объявляются в соответствии с местами Участников в рейтинге 
Игры на Сайте, которые улыбались наибольшее количество времени за весь срок проведения Акции. Участники 
участвуют в розыгрыше следующих призов (Приз 4): 

- за первое место в Рейтинге: Смартфон HONOR X9c 8/256GB Purple, 1 шт.; 
-за второе место в Рейтинге: Смарт-кольцо Amazfit Helio Ring A2321, размер 12 – 1 шт.; 
-за третье место в Рейтинге: Умная колонка Sber SberBoom Home небесный, 1 шт.; 
-за четвертое место в Рейтинге: Наушники True Wireless Xiaomi Buds 5 Pro BT титановые 1 шт.; 
-за пятое место в Рейтинге: Наушники True Wireless Xiaomi Buds 5 Pro BT титановые 1 шт.; 
-за шестое место в Рейтинге: Наушники True Wireless Xiaomi Buds 5 Pro BT титановые 1 шт.; 
-за седьмое место в Рейтинге: Смарт-часы Xiaomi Watch S4 1 шт.; 
-за восьмое место в Рейтинге: Смарт-часы Xiaomi Watch S4 1 шт.; 
-за девятое место в Рейтинге: Смарт-часы Xiaomi Watch S4 1 шт.; 
-за десятое место в Рейтинге: Фитнес-браслет Xiaomi Smart Band 9 Pro Rose Gold 1 шт.; 
-за одиннадцатое место в Рейтинге: Фитнес-браслет Xiaomi Smart Band 9 Pro Rose Gold 1 шт.; 
-за двенадцатое место в Рейтинге: Фитнес-браслет Xiaomi Smart Band 9 Pro Rose Gold 1 шт. 
Количество Призов 4 ограничено. 
 
3.3. Сроки начисления Бонусов (Приза 1 и 2): с «13» марта 2025 года по «30» апреля 2025 года 

включительно. 
3.4. Сроки отправки Обладателям Призов 3,4: с «21» марта 2025 года по «30» апреля 2025 года 

включительно. 
 

4. Порядок регистрации для участия в Акции, порядок проведения Акции, порядок определения 
Обладателей Призов Акции: 
 

4.1. Для регистрации в качестве Участника Акции необходимо: 
4.1.1. Ознакомиться с настоящими Правилами на Сайте. 
4.1.2. Быть действующим участником программы лояльности «M.Club» в течение всего срока проведения 

Акции (ранее и далее – «Программа лояльности»). 
4.1.3. Зарегистрироваться на Сайте, указав следующие сведения о себе: 
- номер телефона (номер телефона должен совпадать с номером телефона, указанным при регистрации в 

Программе лояльности «M.Club»); 
- адрес электронной почты. 

https://vkvideo.ru/@mvideoeldorado


Для сохранения Личного кабинета Участника, Участник самостоятельно придумывает пароль, без этого шага 
сохранение Личного кабинета Участника невозможно и участие в Акции не производится. 

Поставить соответствующие отметки в поле регистрации на Сайте, подтверждающие согласие с настоящими 
Правилами и согласие на обработку персональных данных Организатором. 

4.1.4. Авторизоваться на Сайте, используя номер телефона или адрес электронной почты и созданный 
Участником пароль по п. 4.1.3 Правил. 

4.1.5. Выполнить Задание Акции на Сайте (далее – «Игра»), а именно: 
Важно! Принять участие в Игре можно только с устройства, у которого есть видеокамера! 
- нажать кнопку «За подарком» на Сайте; 
- дать разрешение Сайту на использование видеокамеры устройства; 
- нажать кнопку «Начать играть»; 
- начать улыбаться, следуя подсказкам на Сайте. Пользователю необходимо будет улыбаться не менее 32 

секунд, чтобы получить Приз 1 – Бонусы Программы лояльности «M.Club». Если Участник продержался меньше 32 
секунд, то Приз не предоставляется. 

- пользователь может получить Дополнительные бонусные рубли (Приз 2), для этого пользователь может 
продолжать играть в Игру ежедневно, но получить Дополнительные бонусные рубли можно не более 1 раза в день.  

- чтобы претендовать на Приз 3, пользователю необходимо улыбаться 6:32 мин.  
- чтобы претендовать на Приз 4, пользователю необходимо улыбаться как можно дольше в Игре. 
4.2. В период, предусмотренный п. 3.2 настоящих Правил, Пользователь вправе принять участие в 

Игре (вправе играть в Игру) неограниченное количество раз. При этом Организатор фиксирует лучший результат 
Участника (самое продолжительное время улыбки).  

В течение календарных суток можно принять участие в Игре неограниченное количество раз. 
Максимальный результат за день не может превышать 24 часа.  
4.3. Лицо, выполняя действия, указанные в п. 4.1 настоящих Правил, подтверждает свое согласие на 

участие в настоящей Акции, факт ознакомления и согласия с настоящими Правилами, а также согласие на 
предоставление и обработку персональных данных Организатором и уполномоченными ими лицами и их 
дальнейшее использование в рамках Акции. 

4.4. Совершая действия по п. 4.1 настоящих Правил, Участник соглашается и подтверждает 
ознакомление с настоящими Правилами, даёт согласие на обработку персональных данных, участие в Рейтинге и 
размещение информации об Участнике на Сайте (последние 4 цифры № мобильного телефона, времени улыбки) для 
целей участия в Акции.  

4.5. Организатор фиксирует результаты в Игре каждого Участника и формирует рейтинг Участников, 
при этом чем дольше Участник улыбался в Игре тем выше он в рейтинге (далее – «Рейтинг»). Участие в Рейтинге 
не гарантирует получение Призов 3 и 4. 

4.6. Особые условия 
4.6.1. В случае отказа Обладателя Приза Акции от Приза Акции/ прекращения участия Участника в 

Программе лояльности Организатор оставляет за собой право распорядится таким Призом по своему усмотрению. 
В случае прекращения участия в Программе лояльности, участник считается отказавшимся от участия/ 
дальнейшего участия в Акции, получения Приза. 

4.6.2. Организатор Акции имеет право по своему усмотрению в любой момент без объяснения причин 
исключить из числа Участников или Обладателей Призов лиц, если есть основания полагать, что такие лица 
совершили неправомерные действия, которые повлияли на результаты Акции, или нарушили иные положения 
Правил Акции, в том числе: 

ü нарушили сроки, предусмотренные настоящими Правилами; 
ü нарушили Правила проведения Акции; 
ü не соответствуют требованиям, предусмотренным разделом 1 настоящих Правил; 
ü не предоставили необходимую информацию, и/или документы в целях получения Приза, и/или не 

совершили действия с нарушением сроков, установленных настоящими Правилами; 
ü оскорбляют других Участников и мешают запланированному проведению Акции; 
ü самостоятельно или с помощью третьих лиц использовали технические средства, нейросети или 

иные уловки, направленные на улучшение результатов Участника.  
4.6.3. Организатор вправе исключить Участника из Акции в случаях, если он сочтет Участника 

«Призоловом». В соответствии с положениями настоящих правил под термином «Призолов» понимается лицо, 
совершившее (включая, но не ограничиваясь) одно или несколько из нижеперечисленных действий: 

ü осуществляющее любые виды накруток действий, которые запрещены в соответствии с 
положениями настоящих правил; 

ü на постоянной или регулярной основе осуществляющее деятельность (совершающее действия), 
направленную на получение материальной выгоды от участия в различные рода акциях, конкурсах, рекламных 
мероприятиях и т. д. 

ü Организатор также оставляют за собой право считать Призоловом иное лицо, не подпадающее под 
критерии, установленные выше в настоящем пункте Правил.  

4.7. Каждый Участник может стать Обладателем Приза: 



- Приза 1 - 1 (Один) раз; 
- Приза 2 (Дополнительные Бонусы) – не более 14 раз, по 1 разу в течение календарного дня. Общее 

количество дополнительных Бонусов не может превышать 1400 за весь срок проведения Акции; 
- Приза 3 или Приза 4 – 1 (Один) раз, в случае если Участник ранее был признан Обладателем Приза 3 или 

Приза 4, то такой Участник исключается из дальнейшего розыгрыша Призов.  
 
5. Порядок определения Обладателей Призов: 
 

5.1. Порядок определения Обладателей Призов Акции: 
5.1.1. Обладателями Призов 2 Акции, указанных в п. 6.1.2 настоящих Правил, признаются Участники 

Акции, соответствующие всем положениям настоящих правил, совершившие повторно действия, 
предусмотренные п. 4.1 настоящих Правил, которые улыбались не менее 32 секунды. 

5.1.2. По окончанию первого этапа из всех Заявок Участников, которые улыбались не менее 6 минут 32 
секунды, Организатор определяет 10 (десять) Обладателей Приза 3 по п. 3.2.2 Правил, указанного в п. 6.1.3 
настоящих Правил, следующим способом: Обладателем Приза становится Участник, чья Заявка стала N-ой в 
Реестре, при этом N определяется с помощью использования программного комплекса генерации случайных чисел 
в заданном промежутке последовательных чисел, где промежутком чисел является общее количество Заявок 
Участников, которые улыбались не менее 6 минут 32 секунды в течение соответствующего Этапа. Данный алгоритм 
определения Обладателей Приза повторяется столько раз, сколько Призов 3 предназначено для данного этапа.  

5.1.3. По окончанию второго этапа из всех Заявок Участников, которые улыбались не менее 6 минут 32 
секунды, Организатор определяет 10 (Десять) Обладателей Приза 3 по п. 3.2.3 Правил, указанного в п. 6.1.3 
настоящих Правил, следующим способом: Обладателем Приза становится Участник, чья Заявка стала N-ой в 
Реестре, при этом N определяется с помощью использования программного комплекса генерации случайных чисел 
в заданном промежутке последовательных чисел, где промежутком чисел является общее количество Заявок 
Участников, которые улыбались не менее 6 минут 32 секунды в течение соответствующего Этапа. Данный алгоритм 
определения Обладателей Приза повторяется столько раз, сколько Призов 3 предназначено для данного этапа.  

5.1.4. По окончанию общего периода сбора Заявок, Организатор, определяет 12 (Двенадцать) Обладателей 
Приза 4 по п. 3.2.3 Правил, указанного в п. 6.1.4 настоящих Правил, следующим способом: Обладателем Приза 
становятся Участники, которые заняли первые 12 мест в Рейтинге, при этом распределение Призов 4 осуществляется 
в следующем порядке: 

- за первое место в Рейтинге: Смартфон HONOR X9c 8/256GB Purple, 1 шт.; 
-за второе место в Рейтинге: Смарт-кольцо Amazfit Helio Ring A2321, размер 12 – 1 шт.; 
-за третье место в Рейтинге: Умная колонка Sber SberBoom Home небесный, 1 шт.; 
-за четвертое место в Рейтинге: Наушники True Wireless Xiaomi Buds 5 Pro BT титановые 1 шт.; 
-за пятое место в Рейтинге: Наушники True Wireless Xiaomi Buds 5 Pro BT титановые 1 шт.; 
-за шестое место в Рейтинге: Наушники True Wireless Xiaomi Buds 5 Pro BT титановые 1 шт.; 
-за седьмое место в Рейтинге: Смарт-часы Xiaomi Watch S4 1 шт.; 
-за восьмое место в Рейтинге: Смарт-часы Xiaomi Watch S4 1 шт.; 
-за девятое место в Рейтинге: Смарт-часы Xiaomi Watch S4 1 шт.; 
-за десятое место в Рейтинге: Фитнес-браслет Xiaomi Smart Band 9 Pro Rose Gold 1 шт.; 
-за одиннадцатое место в Рейтинге: Фитнес-браслет Xiaomi Smart Band 9 Pro Rose Gold 1 шт.; 
-за двенадцатое место в Рейтинге: Фитнес-браслет Xiaomi Smart Band 9 Pro Rose Gold 1 шт. 
5.2. Решение Организатора является окончательным и не подлежит пересмотру за исключением 

случаев, указанных в настоящих Правилах.  

6. Призовой фонд Акции: 
 

6.1. Призовой фонд Акции включает в себя следующие Призы: 
Пункт 
правил Вид Приза Описание Приза 

Общее количество Призов, 
(шт.) 

Призы 



6.1.1. Приз 1 

Бонусы в Программе лояльности размере 100 
Бонусов. 
Срок действия Бонусов с 21.03.20225 по 
30.05.2025г. 

140 000 

(Сто сорок тысяч) 

6.1.2. Приз 2 

Дополнительные Бонусы в Программе 
лояльности размере до 1400 Бонусов. 
Срок действия Бонусов с 21.03.20225 по 
30.05.2025г. 

140 000  
 
(Сто сорок тысяч) 

Дополнительные Призы 

6.1.3. Приз 3 

Ирригаторы Oclean A10 Green, стоимостью не 
более 6 999 (Шесть тысяч девятьсот девяносто 
девять) рублей, а также денежная часть Приза, 
размер которой определяется по формуле N = 
(Q - 4000)*0,35/0,65, где N - размер денежной 
части, а Q –стоимость ирригатора. 

20 (Двадцать) 

6.1.4. Приз 4 

Наушники True Wireless Xiaomi Buds 5 Pro BT 
титановые, стоимостью не более 22 999 
(Двадцать две тысячи девятьсот девяносто 
девять) рублей, а также денежная часть Приза, 
размер которой определяется по формуле N = 
(Q - 4000)*0,35/0,65, где N - размер денежной 
части, а Q –стоимость наушников. 

3 (Три) 

Смарт-часы Xiaomi Watch S4, стоимостью не 
более 18 299 (Восемнадцать тысяч двести 
девяносто девять) рублей, а также денежная 
часть Приза, размер которой определяется по 
формуле N = (Q - 4000)*0,35/0,65, где N - 
размер денежной части, а Q –стоимость смарт-
часов. 

3 (Три) 

Фитнес-браслет Xiaomi Smart Band 9 Pro Rose 
Gold, стоимостью не более 7 999 (Семь тысяч 
девятьсот девяносто девять) рублей, а также 
денежная часть Приза, размер которой 
определяется по формуле N = (Q - 
4000)*0,35/0,65, где N - размер денежной 
части, а Q –стоимость фитнес-браслета. 

3 (Три) 

Смартфон HONOR X9c 8/256GB Purple, 
стоимостью не более 34 999 (Тридцать четыре 
тысячи девятьсот девяносто девять) рублей, а 
также денежная часть Приза, размер которой 
определяется по формуле N = (Q - 
4000)*0,35/0,65, где N - размер денежной 
части, а Q –стоимость смартфона. 

1 (Один) 



Умная колонка Sber SberBoom Home 
небесный, стоимостью не более 5 699 (Пять 
тысяч шестьсот девяносто девять) рублей, а 
также денежная часть Приза, размер которой 
определяется по формуле N = (Q - 
4000)*0,35/0,65, где N - размер денежной 
части, а Q –стоимость умной колонки. 

1 (Один) 

  

Смарт-кольцо Amazfit Helio Ring A2321, 
размер 12, стоимостью не более 22 999 
(Двадцать две тысячи девятьсот девяносто) 
рублей, а также денежная часть Приза, размер 
которой определяется по формуле N = (Q - 
4000)*0,35/0,65, где N - размер денежной 
части, а Q –стоимость Смарт-кольца. 

1 (Один) 

6.2. Участники проводимой Акции приза уведомляются, что призы, полученные в ходе проведения 
Акции, стоимость которых превышает 4 000 рублей за налоговый период (календарный год), являются объектом 
обложения налогом на доходы физических лиц (НДФЛ) по ставке 35% в порядке и сроки, которые предусмотрены 
Налоговым кодексом Российской Федерации. В соответствии с п. 28 ст. 217 НК РФ не облагаются НДФЛ призы от 
участия в рекламной акции, сумма которых не превышает 4 000 руб. на каждого человека за календарный год. При 
фактической выдаче Приза стоимостью более 4000 руб. Организатор Акции, являясь налоговым агентом в 
соответствии со ст. 226 НК РФ, должен удержать и перечислить в бюджет сумму НДФЛ по ставке 35% от общей 
суммы Приза. Обладатель приза даёт согласие удержать в полном объёме денежную часть приза на уплату НДФЛ. 

6.3. В соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации, 
Организатор Акции предоставляет в налоговые органы сведения об Обладателях призов и сумме полученного ими 
дохода. Применительно к таким Призам Организатор, выступая налоговым агентом, исчисляет налог на доход 
физического лица, удерживает его в размере денежной части Приза и перечисляет в бюджет соответствующего 
уровня, согласно требованиям Налогового кодекса Российской Федерации. 

6.4. Принимая участие в Акции и соглашаясь с Правилами, Участники, в том числе Обладатели призов, 
считаются надлежащим образом проинформированными о вышеуказанных нормах налогового законодательства РФ. 

6.5. Для получения Приза Обладатель приза обязан предоставить указанные в п. 7.4 документы и 
подписать все необходимые документы, связанные с получением приза (в том числе акт, подтверждающий̆ получение 
приза). 

6.6. Обязательства Организатора относительно качества Призов ограничены гарантиями, 
предоставленными их производителями (поставщиками, исполнителями). Претензии относительно качества Призов 
должны предъявляться непосредственно производителям (поставщикам, исполнителям) этих Призов. Целостность 
и функциональная пригодность Приза должна проверяться Участниками непосредственно при получении Приза. 

6.7. Свойства Призов определяются по усмотрению Организатора и могут не совпадать с описанием и 
изображениями, представленными в рекламных материалах и ожиданиями Участников. В случае отсутствия 
возможности у Организатора сформировать призовой фонд из вышеуказанных призов или отсутствия таких призов 
в свободной продаже Организатор вправе заменить такие призы на аналогичные или на призы с похожими 
характеристиками, в том числе и изменить их количество.  

6.8. Ответственность Организатора по выдаче Призов Обладателям Призов Акции ограничена 
стоимостью и количеством Призов, указанным в настоящих Правилах. 

6.9. Установленные Призы не обмениваются и не могут быть заменены денежным эквивалентом. 
6.10. Призовой фонд Акции образуется за счет средств Организатора и используется исключительно на 

вручение Призов их Обладателям.  
 

7. Порядок вручения Призов: 
 

7.1. Приз 1 и Дополнительный Приз (Приз 2) вручается в период, предусмотренный п. 3.3 настоящих 
Правил, путем зачисления Бонусов в Программе лояльности. 

7.2. Организатор осуществляет вручение Призов 3 и Призов 4 в сроки, установленные в п. 3.4 настоящих 
Правил. 

7.3. Организатор связывается с Обладателями Призов 3 и Призов 4 в течение пяти рабочих дней с 
момента определения Обладателей Призов и уведомляет о победе и порядке вручения Призов с помощью отправки 
уведомления в СМС-сообщении на номер мобильного телефона Участника. 



7.4. Участникам, признанным Обладателями Призов 3 и Призов 4, необходимо в течение 5 (Пять) 
календарных дней с момента получения уведомления о победе, направить Организатору на адрес электронной почты 
konkurs konkurs@mvideo.ru , копии следующих документов: 

- копии страниц паспорта (разворот с фотографией, при этом фотография и личная подпись должны быть скрыты 
любым способом), страница с информацией о последнем месте регистрации по месту жительства; 

- копию свидетельства о постановке на учёт в налоговом органе (ИНН);  
а также предоставить следующую информацию о себе: 
- адрес фактического места жительства; 
- иную информацию по запросу Организатора. 
Отказ в предоставлении информации по настоящему пункту является отказом Победителя от получения Приза 
и от участия в Акции. Выплата компенсации Участнику не производится. 
7.5. Предоставляя личную информацию, Обладатель Приза Акции гарантирует достоверность, 

правильность, точность предоставляемых о себе данных. 
7.6. Организатор вручает Обладателям Призов 3 и Призов 4 с помощью отправки Призов курьерской 

службой. 
7.7. При получении Приза Обладателю Приза Акции необходимо предъявить документ, 

удостоверяющий личность и подписать документ, подтверждающий получение Приза (Акт приёма-передачи приза).   
7.8. При отказе Обладателя Приза Акции предоставить все необходимые сведения и (или) подписать 

документ, подтверждающий получение Приза и (или) предъявить документ, удостоверяющий личность, 
Организатор оставляет за собой право отказать такому Участнику в выдаче Приза, хранит и использует Приза по 
своему усмотрению.  
 
8. Присоединение Участников к настоящим правилам Акции: 

 
8.1. Совершение каждым Участником Акции действий, указанных в п. 4.1 настоящих Правил, является 

подтверждением его присоединения к настоящим Правилам. В связи с изложенным Участник Акции подтверждает 
полное согласие со всеми положениями настоящих Правил, факт понимания всех условий настоящих Правил и 
согласие с тем, что Организатор вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящие Правила без 
предварительного письменного уведомления об этом каждого Участника Акции. Участник Акции, в любом случае, 
не вправе требовать изменения настоящих Правил. 

8.2. Принимая участие в Акции, а именно: совершая последовательность конклюдентных действий, 
указанных в п. 4.1 настоящих Правил, имеющих целью участие в Акции, Участник: 

●  подтверждает достижение им возраста 18 лет; 
●  подтверждает, что является гражданином Российской Федерации, зарегистрирован на территории 

Российской Федерации и постоянно проживает на территории Российской Федерации; 
● соглашается с настоящими Правилами;   
● соглашается с обработкой персональных данных, предоставленных при участии в настоящей Акции 

Организатору в целях проведения Акции; 
● предоставляет своё согласие на публикацию обезличенных данных Участника (неполные данные, которые 

не позволяют третьим лицам определить субъекта данных и не являются персональными данными) для публикации 
итогов Акции на Сайте, Рейтинга, списка получателей Призов; 

● гарантирует, что совершение им действий в целях участия в Акции не нарушает прав, свобод и законных 
интересов третьих лиц; 

●  несет ответственность за все негативные последствия нарушения данных в соответствии с настоящими 
Правилами гарантий, согласий и подтверждений. 
 
9. Права, обязанности и ответственность Участников Акции: 

 
9.1. Все Участники Акции обязуются выполнять условия настоящих Правил. 
9.2. Каждый Участник Акции имеет право на получение Приза Акции при условии выполнения 

положений настоящих Правил и в случае, если он будет определен Организатором в качестве 1 (Одного) из 
Обладателей Призов Акции. 

9.3. Все Участники Акции самостоятельно оплачивают все расходы, понесенные ими в связи с 
участием в Акции (в том числе, без ограничений, расходы, связанные с доступом в Интернет). 
 
10. Права, обязанности и ответственность Организатора: 

 
10.1. Организатор обязуется провести Акцию и определить Обладателей Призов среди Участников Акции. 
10.2. Организатор не несет ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих 

обязательств, явившееся результатом сбоев в телекоммуникационных и энергетических сетях, действий 
вредоносных программ, а также недобросовестных действий третьих лиц, направленных на несанкционированный 
доступ и/или выведение из строя программного и/или аппаратного комплекса Организатора. 

10.3. Организатор не несёт никакой ответственности за любой ущерб, понесенный Участником Акции 
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/ Обладателем Приза Акции вследствие использования им Приза и/или участия в Акции, если ущерб причинен не 
по вине Организатора. 

10.4. Организатор не несёт ответственности в случае предоставления Обладателем Приза Акции 
неверной/ недостоверной информации.  

10.5. Решения Организатора по всем вопросам, связанным с проведением Акции, являются 
окончательными и не подлежащими пересмотру. 

10.6. Организатор оставляет за собой право размещать дополнительную информацию об Акции. 
10.7. Организатор на свое собственное усмотрение может признать недействительными все заявки на 

участие, а также запретить дальнейшее участие в Акции любому лицу, которое подделывает или извлекает выгоду 
из подделки процесса регистрации для участия в Акции, или же проведения Акции, действует в нарушение 
настоящих правил, действует деструктивным образом, или осуществляет действия с намерением досаждать, 
оскорблять, угрожать или причинять беспокойство любому иному лицу, которое может быть связано с настоящей 
Акцией. 

10.8. Если по какой-либо причине любой аспект настоящей Акции не может проводиться так, как это 
запланировано, включая причины, вызванные заражением компьютерными вирусами, неполадками в сети 
Интернет, дефектами, манипуляциями, несанкционированным вмешательством, фальсификацией, техническими 
неполадками или любой причиной, неконтролируемой Организатором, которая искажает, или затрагивает 
исполнение, безопасность, честность, целостность или надлежащее проведение Акции, Организатор имеет право 
на свое единоличное усмотрение аннулировать, прекратить, изменить или временно прекратить проведение Акции. 

10.9. Организатор оставляет за собой право не вступать в письменные переговоры либо иные контакты 
с Участниками Акции. 

10.10. Организатор оставляет за собой право в любой момент вводить дополнительные технические 
ограничения, препятствующие недобросовестной накрутке количества совершаемых определенным Участником 
Акции Действий. В случае выявления любой попытки недобросовестной накрутки количества совершаемых 
определенным Участником Акции Действий, такой Участник Акции может быть отстранен от участия в Акции без 
объяснения причин и предварительного уведомления. Организатор самостоятельно осуществляет оценку 
добросовестности совершения определённым Участником Действий на основании имеющихся у Организатора 
технических возможностей. 

10.11. Организатор имеет право отказать в выдаче Приза в случае несоблюдения Участником Акции / 
Обладателем Приза Акции каких-либо условий, установленных настоящими правилами. 

10.12. Организатор имеет право воспользоваться невостребованным Призом по собственному усмотрению. 
 

11. Порядок обработки и хранения персональных данных Участников Акции, согласие Участников Акции 
на обработку и хранение персональных данных. 
 

11.1. Каждый Участник Акции дает свое согласие на обработку и хранение своих персональных данных, 
осуществляемое Организатором в целях вручения Приза и проведения настоящей Акции. Организатор настоящим 
гарантирует, что все персональные данные, сообщенные Участником, будут храниться и обрабатываться в 
соответствии с положениями действующего законодательства Российской Федерации. Кроме того, каждый 
Участник Акции дает свое согласие на передачу своих персональных данных (номера мобильного телефона, адреса 
электронной почты, данных по п. 7.4 Правил) Организатору для целей участия в Акции и предоставления Приза 
(далее и ранее – «персональные данные»). Участник Акции вправе отозвать свое согласие на обработку 
персональных данных полностью или в части направив соответствующее уведомление в адрес Организатора по 
электронной почте: 24@mvideo.ru. Отзыв согласия на обработку персональных данных делает невозможным 
получение Приза Акции. В указанном случае Организатор вправе отказать Участнику в Призе или потребовать его 
возврата, в случае если соответствующий Приз был ранее востребован / получен Обладателем Приза Акции.  

11.2. Согласие на обработку персональных данных предоставляется каждым Участником Акции 
Организатору на срок 5 (пять) лет. 

11.3. Целью обработки персональных данных является использование таких данных для:  
- включение в реестр Участников Акции; 
- составления Рейтингов; 
- определение Обладателей Призов 1 и Дополнительных призов; 
- направления Призов; 
- выполнение Организатором обязанностей, установленных законодательством. 
11.4. Обработка персональных данных будет осуществляться Организатором с соблюдением 

принципов и правил, предусмотренных Законом «О персональных данных». Перечень персональных данных, 
обрабатываемых Организатором: 

- номер телефона; 
- адрес электронной почты; 
- фамилия, имя, отчество; 
- дата рождения; 



- серия и номер документа, удостоверяющего личность; 
- адрес места регистрации; 
- ИНН; 
- адрес фактического места жительства. 
11.5. Под обработкой персональных данных в настоящих правилах понимается любое действие 

(операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных, предоставленных Обладателем 
Приза Акции в целях отправки Приза Акции. 

11.6. Организатор гарантирует необходимые меры защиты персональных данных от 
несанкционированного доступа. Все персональные данные, сообщенные Обладателем Приза Акции в целях 
получения Приза Акции, будут храниться, и обрабатываться Организатором в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации и с соблюдением гарантий, указанных в настоящих правилах. 

11.7. Организатор обязуется соблюдать следующие правила и предоставляют Участникам Акции 
следующие гарантии в отношении обработки персональных данных: 

- обеспечить обработку персональных данных с соблюдением всех применимых требований 
законодательства Российской Федерации в области защиты персональных данных, в том числе с соблюдением 
принципов, требований, обязательств оператора персональных данных, установленных Законом «О персональных 
данных»; 

- обрабатывать персональные данные только в объеме и в целях отправки Приза Акции. Использование и 
иные виды обработки персональных данных в целях информирования субъектов персональных данных о каких-
либо продуктах и услугах, а также в любых иных целях допускается только в объеме и в случаях, предусмотренных 
Законом «О персональных данных»; 

- в случае если Организатор в целях исполнения своих обязательств перед Участниками должен передать 
или иным образом раскрыть персональные данные Участника Акции третьим лицам, - осуществлять указанные 
действия с соблюдением требований Закона «О персональных данных»; 

- нести ответственность за охрану и обеспечение безопасности и конфиденциальности персональных 
данных каждого Участника при их обработке в соответствии с требованиями законодательства Российской 
Федерации.       

11.8. ООО «Модифия» по поручению Организатора осуществляет сбор следующих персональных 
данных Участников: № мобильного телефона, адрес электронной почты, а также совершает действия с 
персональными данными по п. 11.5 Правил. ООО «Модифия» обязуется соблюдать требования законодательства 
Российской Федерации в сфере защиты персональных данных, а также обеспечивать их безопасность и 
конфиденциальность. 

11.9. ООО «Модифия» производит передачу № мобильного телефона Организатору для целей 
проведения Акции. 

12. Заключительные положения: 
 

12.1 Участие в Акции подразумевает ознакомление, и полное согласие Участников со всеми 
положениями настоящих Правил. 

12.2. Все спорные вопросы, касающиеся Акции, регулируются на основании положений 
действующего законодательства Российской Федерации. 

12.3. Выплата денежного эквивалента стоимости Приза или замена его на другие Призы по 
требованию Участников Акции/Обладателя Приза Акции не допускаются. 

12.4. Термины, употребляемые в настоящих Правилах, относятся исключительно к настоящей Акции. 

 


